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I. RENCANA PEMPELAJARAN SEMESTER (RPS) PEMBELAJARAN DARING 
 

Mata Kuliah :  MANAJEMEN PENGENDALIAN MUTU PENDIDIKAN 
Prodi  : S3 MP PPs UNJ 
Semester : 113 / 2020/2021 
Dosen  :  Prof. Dr. Bedjo Suyanto, M,Pd. 
                             Prof. Dr. Sylviana Murni, SH, M.Si 
                             Dr. Fakhruddin Arbah, M,Pd 

 

No
. 

Subpokok 
Bahasan 

Pokok-pokok Materi 

Strategi Pembelajaran Daring 

Sinkron (Tatap Maya) Asinkron (Pembelajaran Mandiri) 

 Mandiri (self-study) Kolaboratif 

1 

 
 
 
Pengantar Umum 
Mata Kuliah 

1. Pengantar Umum 
Mata Kuliah 

2. Kontrak Belajar 
dan Silabus 

3. Model, Strategi  
Perkuliahan 

 
 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 

  

1. Mahasiswa mempelajari RPS dan Materi Pokok 
2. Mahasiswa menahami system dan strategi perkuliahan 

yang sudah disepakati bersama desen pengampu 
3. Mahasiswa membuat: a. rancangan pembelajaran, b. 

Power Point (materi), c. Makalah (materi), d. Item Soal 
dan e. Kunci Jawaban 

4. Poin 3 dikerjakan kelompok. 
5. Kuliah Pengantar dari Dosen Pengampu   

 
 
 
 

2. 
 
 
 
 
 

 
 

 
 

Konsep Dasar 

Mutu   

 
 

• Pengertian mutu 
secara umum 
dan para ahli 

• Pentingnya mutu 

• Dimensi mutu 

• Perspektif mutu 

• Standar Mutu  

• Sejarah tentang 
Mutu 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 

  

Obyek Pembelajaran: 

   
Video   
PPT 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain 
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3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

  

Konsep 

Pengendalian 

Mutu 

 

 

 

  
 

• Defenisi 
Pengendalian Mutu 

• Tujuan dan Fungsi 
PM 

• Prinsip PM 

• Proses PM 

• Sasaran PM 

• Cara PM 

• Sejarah 

Perkembangan 

Mutu 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 
 

  

Objek Permbelajaran  

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dan dosen 
pengampu 

•  

4 

Konsep 

Pengendalian 

Mutu Pendidikan 

 

 
 

• Pengertian 

Pengendalian 

mutu Pendidikan 

• Tujuan dan 

Fungsi 

Pengendalian 

Mutu Pendidikan 

• Pelaksanaan PMP 

• Sasaran PMP 

 
Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 
 

 
Obyek Pembelajaran: 
 
Video :   
PPT:   
Book/Journal/E-Book/Artikel : 
 

 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
laindan dosen 
pengampu 

 

5. 

  
Model-Model dan 
Pendekatan PM 
Menurut Ahli 

  
  

 

• Edward Deming 

• J.M. Juran 

• Phillip B.Crosby 

• Edward Sallis 

•  

 
Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 

 

 
Obyek Pembelajaran: 
 

1. Video :   
2. PPT 
 

 
 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain Dan dosen 
pengampu 
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6/7
/8 
 

 
Total Quality 

Management and 
TQM in Education 
  

•     

• Pengertian TQM 
dan TQM in 
Education 

• Filosofi Dasar 
TQM 

• Basic Principles 
of TQM 

• Manfaat TQM 

• Konsep Mutu 
dalam TQM 

• TQM dalam 
Pendidikan 

  
 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 

  

Obyek Pembelajaran: 
 
Video :   
PPT 
Book/Journal/Artikel : 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dari dari dosen 
pengampu 

 

 
 

   

 
 
 
 

     

    

     

9 KUIS 1/UJIAN TENGAH SEMESTER (UTS) 

10 Pengendalian 

Mutu Pendidikan 

Dasar 

Implementasi 

Pengendalian Mutu 

Pendidikan dasar (negeri 

dan Swasta) 

  
Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 
 

 
Objek Pembelajaran : 
 
 :   
Book/Journal/E-Book/Artikel : 
 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dan dosen 



` 

11 Pengndalian Mutu 

Penndidikan 

Menengah 

Implementasi 

Pengendalian Mutu 

Pendidikan Menengah 

(Negeri dan Swasta) 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 
 

Objek Pembelajaran : 
 
     
Book/Journal/E-Book/Artikel : 
 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain  

12 Pengendalian 
Mutu Pendidikan 
Tinggi 

Implementasi 
Pengendalian Mutu 
Pendidikan tinggi 
(Negeri dan Swasta) 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat   
diakses melalui link 
berikut: 

 

Objek Pembelajaran : 
  
Book/Journal/E-Book/Artikel : 
 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dan dosen 

13 Pengendalian 
Mutu Pendidikan 

Non Formal dan I   

Implementasi 
Pengendalian Mutu 
Pendidikan Non Formal 
dan Informal 

Tatap Maya: 
Tatap Maya   melalui  
zoom cloud meeting yang 
dapat diakses melalui link 
berikut: 
 

Objek Pembelajaran : 
  
Book/Journal/E-Book/Artikel : 
 

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dan dosen 

14 Pengendalian 

Mutu Pendidikan 

di luar 

Kementrian 

Dikbud 

Lembaga Pendidikan di    
luar Kemendikbud  

 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 

Objek Pembelajaran : 
  
  
Book/Journal/E-Book/Artikel :   .  

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dan dosen 

15  Analisis Isu-isu 
kritis dalam 
Pengendalian 
Mutu Pendidikan 
Di di Beberapa 
Negara 

• Negara-negara 
Maju 

• Negara-negara 
Berkembang 

Tatap Maya: 
Melalui   zoom cloud 
meeting yang dapat 
diakses melalui link 
berikut: 

Objek Pembelajaran  
   
Book/Journal/Article/E-Book : 
 
  

• Presentasi 
kelompok 

• Perbaikan materi 
presentasi dari 
saran kelompok 
lain dan dosen 

       

16 KUIS 2 /UJIAN AKHIR SEMESTER (UAS) 



` 

 

MATERI POKOK MATAKULIAH 
MANAJEMEN PENGENDALIAN MUTU PENDIDIKAN (3 SKS) 

SEMESTER 113 2020-2021 
PROGRAM DOKTOR MANAJEMEN PENDIDIKAN 

PASCASARJANA UNIVERSITAS NEGERI JAKARTA 
 

Pert. SUBSTANSI KAJIAN SUB SUBSTANSI KAJIAN REFERENSI/SUMBER PELAKSANA 

1 Pengantar Umum 
Perkuliahan 

Perkenalan 
Kontrak dan Silabus MK 
Tata cara dan strategi Perkuliahan 
Kuliah Pengantar 

RPS dan Materi Kuliah Dosen Pengampu 
Tanya jawab 

2 Konsep Dasar Mutu Defenisi 
Perspektif tentang Mutu 
Pentingnya Mutu 
Dimensi Mutu 
Standar Mutu 
Sejarah tentang Mutu 

Buku Teks 
PPT 
Jurnal 

Presentasi Mahasiswa 
dalam kelompok kecil 
 
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

3 Pengendalian Mutu Pengertian, defenisi 
Tujuan dan fungsi Prngrndalian Mutu 
Prinsip-prinsip Pengendalian Mutu 
Proses Pengendalian Mutu 
Sasaran Pengendalian Mutu 
Strategi Pengendalian Mutu 

Buku Teks 
PPT 
Jurnal 

Presentasi Mahasiswa 
dalam kelompok kecil  
 
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

4 Pengendalian Mutu 
Pendidikan 

Pengertian, defenisi 
Tujuan Pengendalian Mutu Pendidikan 
Sasaran Pengendalian Mutu Pendidikan 
Pelaksanan Pengendalian Mutu Pendidikan 
 

Buku Teks 
PPT 
Jurnal 

Presentasi Mahasiswa 
dalam kelompok kecil  
 
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

5 Analisis Model dan 
Pendekatan Pengendalian 
Mutu menurut Ahli 

Edward Deming 
J.M Juran 
Philip B. Crosby 

Buku Teks 
PPT 
Jurnal 

Presentasi Mahasiswa 
dalam kelompok kecil  
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Edwar Sallis Pengayaan Dosen 
Pengampu 

6/7 Total Quality Management 
and Total Quality 
Management in Education 

Pengertian TQM dan TQM dalam Pendidikan 
Filosofi dasar TQM 
Basic Principles of TQM 
Manfaat TQM 
TQM dalam Pendidikan 

Buku Teks 
PPT 
Jurnal 

Presentasi Mahasiswa 
dalam kelompok kecil  
 
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

8 KUIS 1 Sola KUIS 1 Buku Teks, Jurnal 
Analisis individual 

Tugas Mahasiswa 
mandiri/individual 

9 Pengendailan Mutu  
Pendidikan dasar 

Implementasi Pengendalian Mutu Pendidikan 
dasar di Indonesia 

Buku Teks 
PPT, Jurnal 
Analisis individual 

Mahasiswa mandiri  
 
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

10 Pengendailan Mutu  
Pendidikan Menengah 

Implementasi Pengendalian Mutu Pendidikan 
Menengah di Indonesia 

Buku Teks 
PPT, Jurnal 
Analisis individual 

Presentasi Mahasiswa 
mandiri 
 
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

11 Pengendailan Mutu  
Pendidikan Tinggi 

Implementasi Pengendalian Mutu Pendidikan 
Tinggi di Indonesia 

Buku Teks 
PPT, Jurnal 
Analisis individual 

Presentasi Mahasiswa 
mandiri  
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

12 Pengendailan Mutu  
Pendidikan Non Formal dan 
Informal 

Implementasi Pengendalian Mutu Pendidikan 
Non Formal dan Informal di Indonesia 

Buku Teks 
PPT, Jurnal 
Analisis individual 

Pressentasi Mahasiswa 
mandiri  
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

13 Pengendalian Mutu di 
Lembaga Pendidikan di luar 
Kemendikbud 

Implementasi Pengendalian Mutu Pendidikan 
di Kementerian/Lembaga di luar 
Kemendikbud 

Buku Teks 
PPT, Jurnal 
Analisis individual 

Mahasiswa mandiri  
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

14 Analisis Isu-isu Kritis 
tentang Pengendalian Mutu 
Pendidikan di Indonesia 

Pada Sekolah-sekolah Negeri 
Pada Sekolah-sekolah Swasta 
Pada Peguruan Tinggi Negeri 

Buku Teks 
PPT, Jurnal 
Analisis individual 

Presentasi Mahasiswa 
mandiri  
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Pada Perguruan Tinggi Swasta Pengayaan Dosen 
Pengampu 

15 Analisis Isu-isu Kritis 
tentang Pengendalian Mutu 
Pendidikan di  Beberapa 
Negara  

Pada Negara-negara Maju 
Pada Negera-negara Berkembang 

Buku Teks 
PPT,Jurnal 
Analisis individual 

Presentasi Mahasiswa 
mandiri  
Pengayaan Dosen 
Pengampu 

16 KUIS 2 Soal KUIS 2 Buku Teks, Jurnal, analisis 
individual 

Tugas Mandiri  
Individulal 

                

 

            Dosen Pengampu  

Prof. Dr Bedjo Sujanto, MPd 
Prof. Dr. Sylviana Murni SH., M.Si 
Dr. Fakhruddin Arbah  
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